Activacion: Direccion.

% 0 Responsables Ejecucién: Coordinador
CE
Ejecucion: Inspector
General.

Ejecucion: Dupla
Psicosocial (PS -TS)

° Plazo de ejecuciéD— 10 dias habiles.

1° Recepcion de la denuncia o
identificacion del conflicto y
adopcion de medidas

4
° Pasos urgentes.
’\

2° Investigacion

Protocolo.
frentea
situaciones de

violencia escolar

entre miembros
de la comunidad
educativa.

3° Decision del equipo
directivo.

Incluye:
Maltrato escolar: Cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, que no necesariamente se

realiza de manera reiterada.
Acoso escolar: Realizado de manera reiterada generalmente por estudiantes en contra de
otros/as estudiantes (también puede darse entre otros miembros de la comunidad educativa)

Violencia escolar: Mdltiples factores resultan ser motivos que llevan a otros a usar la violencia
como un modo de relacién aprendido.
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6° InvestigaciéD—

4 Recepcién da
la denuncia o
identificacion del

) conflictoy
adopcion de
medidas

K urgentes. /

3° Decision del
equipo directivo.

-Cualquier hecho develado a algin miembro de la
comunidad que constituya maltrato, acoso o violencia en
contra de NNA, debe denunciarlo obligatoriamente y
comunicar a director quien activa protocolo.

-Se realiza registro de denuncia.

-se evallan y adoptan medidas urgentes psicosociales /
medida cautelar (suspensién)

-Se da aviso formal a apoderados de NNA involucrados..
-Se realizaran derivaciones a entidades pertinentes.

a

-Persona encargada de investigar recopila antecedentes,
pudiendo a posteriori adoptar medidas ordinarias (involucrados
en situacién de violencia) y extraordinarias (3° personas,
solicitud de informe, otros) .

-Al finalizar recopilacién de antecedentes se emitira informe

con acciones, conclusiones y sugerencias, emitida a direccién)

)
/

-En este espacio se cita a los involucrados para entregarles
resultados de investigacion.

-Sera el equipo directivo quien comunicara la aplicacion de
medidas pedagogicas, reparatorias, formativas sancionatorias
y/o remediales.

-Si se trata de estudiantes, este siempre debera estar

acompanado de apoderado al recibir resultados.

\




